Betreuung via Bildschirm

Projekt testet die Betreuung von
Senioren per Fernsehgerat

Das jlngst in Bamberg gestartete Projekt SOPHIA setz

kiinftig Fernsehgerate und Kameras

zur visuelle

Betreuung &lterer Menschen ein. Wer die Technik kénner
die Teilnehmer jederzeit Kontakt zu einer ServiceZentrale
herstellen, und Betreuungswiinsche auflern. Das Proj¢
wird von Bund. Land und Stiftunaen aeférdert.

Zum Sart der erstenTes-
phase von SOPHIA (,Soale
PersonenbetreuungHilfen im
Alter), die den Zitraun
Januar bis Juli 2003 umfass
wurden 50 Seniorenhaush:
mit der entsprechenden Tect
nik (ISDN-Leitung, Bildtele-
fon, Kameras ausgestattet
Die Technikermdglicht es de
Teilnehmern, bei Bede
Kontakt zur Service-Zentla
aufzunehmen. Geht C
Kontaktruf ein, erscheinauf

dem Eildsctirm de:
Teilnehmers ein  SOPHIA-
Mitarbeiter, der die Wische
der Senioren entgennimm
oder Hilfen orgaisiert. Ak
Jui 2003 soll das Projekt a
bis zu 200 Haushalte in c
Regon Bamberg ausgewei
werden. Dann sollen auch ¢
Haushalte von Kindern ul
Enkelkindern in das Kom-
munikationsnetz mit aufge-

nommen werden, so dad&
alteren Menschen bei Bed
auch visuellen Korakt zL
ihren Familien hesteller
kénnen.

Der Gefahr der Ver-
einsamung begegnen

Anlasslich der o6ffentliche
Prasentation des Projekt-
Konzeptes Ende Oktok
2002 unterstrich Bayer
Sozialministerin Christa Ste-
wens noch einmal das Ziel,

das die

Projektinitiatore
verfolgen: Es gehe darum,
alten Menschen - vor &m,
wenn diese alleine wohnen
zu ermdglichen, so lange v

moglich in  der eigene
Wohnung zu bldien. ,Die
gréRtmogliche Selbststandig
keit in der vertrauten Umge-
bung hat im Alter fur die
meisten Menschen sehr he
Prioritat”, sagte Stewens. Den

Grundsatz ,ambulant vc
stationar’ folgend, erlauter
die Ministerin, setze di
Projekt an zwei Themen-
schwerpunkten an: ,\Water
und  GerontotechnikMit
der  Verbesserung ed
zwischenmenschlichen
Kommunikation werden ¢
zwei Kardinalsprbleme de
,Zuhause-Lebens’ im Akt
gelost: die Gefahr de
Vereinsamung unddas of
unzureichende Zusammen-
spiel der verschigenel
Unterstiitzungsangebote.”

Der Fernseher n immt
Schliisselfunktion ein

Das Projekt wird von sec
Partnerorganisationen  ge-
tragen: Der Joseph Stiftur
einem kirchlichen Woh-
nungsunternehmen in Bam-
berg, der xit forschung.pla-
nung.beratung GmbH au
Nirnberg, die das Proje-

management  Ubernomn
hat, der Fachhochbkale
NuUrnberg, der Oti-Frie-

drich-Universitat Bamberg,
der Nervenklinik Bambel
und der Dr. Hein GmbH aus
Nurnberg, die die informa-

Bei Bedarf schalten

von Geréten, ie aucl bei
alteren Menscherbekanr
sind. So ermogliche d
Fernsehgerat im Rahmen
Projekts eine zweiskge
Kommunikation: De
Teilnehmer koénne in ein
Krisensituation mit einen
sichtbaren Gegentit
sprechen. Dieses perdiidhe
Gesprach fordere den soda
Kontakt und trage we-
sentlich zur Beruhigungoei.
Durch die Kommunikation n
einer ServiceZentrale  se
aulBerdem eine gemeimsa
und abgestimmte Vor-
gehensweise bei der Be-
reitstellung der Hilfe- unc
Unterstlitzungsangebote
wahrleistet.

ge-

Ausweitung auf ganz
Bayern mdoglich

Christa Stewens sprach
Bamberg auch die demo-
grafische  Entwicklung n
Deutschland an, welche
Konzeption und Erprobui
neuer Betreuungskonze
erfordere. Prognosen folge
werden im Jahr 2030del
Bundesrepuik 30 Prozen
der Bevdlkerung alter als
Jahre sein, so die Ministerin,

die Projektteilnehme

das Fernsehgerat an und koénnen de

der
mitteilen

Mitarbeiter
Anliegen

Service-Zentrale

ihr

- in der zweiten

Projektphase soll auch der visuelle Kontak
zu Kindern und Enkelkindern moglich sein.

tionstechnologisce Real-
sierung des Projekts er
maoglicht.

Nach Ansicht des bayeschel
Sozialministeriums, di
gemeinsen mit dem Bund un
verschiedenerstiftungen da
Prgekt mit insgesamt 612 5l
Euro fodert, liegt der grof:
Vorteil der telematische
Lésung, die jetztin Bamberc
getestet wird, in der bedie-
nungsfreundlichen Nutzunc

und eine hher Prezentsat
dieser Menschen werde alle
leben. Im Gegensatz zur dta-
tionaren Pflege sei die am-
bulante Hilfe, wie sie bei-
spielsweise SOPHIA er-
mogliche, wesentlich  kos-
tenglnstiger Die Ministerir
sprach sich fiir eine Ausweitu
des Vvisuellen Betreuungskon-
zeptes auf ganz Bayern a
sofern sich das Modgltojek
als erfolgreich erweist.



