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Die Niirnberger Firma Dr. Hein will Trends setzen

Gesundheit im Heimservice

Der Bereich Gesundheit
gehirt zu den grofien
Arbeitgebern in der Region:
In 500 ausschlieilich oder
teilweise in der
Medizintechnik aktiven
Untemehmen arbeiten etwa
45000 Mitarbeiter. Rechnet
man die medizinische
Versorgung und die
Forschung mit &in,
verdienen sogar rund
70000 Menschen im
Grofraum Nimberg ihr
Geld in der
Gesundheitsbranche. In
einer Serie stelit die N2 das
Spektrum der

edizintechnik in der
Region vor. Heute Dr. Hein
Healthcare.

Vo Joser Horsmany

NURNBERG - Das Moito
klingt ganz einfach:; ,,Wir
wollen Gesundheit nach
Hause  transportieren”,
erliutert Achim Hein
seine  Geschiftsphiloso-
phie, Und die Vorteile hat
er auch schnell bei der
Hand: Fiir den Patienten
bedeute das, dass er die
Rehaklinik friher verlas-
sen kinne oder der Hei-
lungserfolg nach der Reha

-

grivller wird. Und obwohl Mit einem Verfahren, bei dem das Innere des Auges analysiert wird, kann die Firma Dr. Hein Risi-

seinge Systeme und Pro- kopatienten vor Schlaganfall und Herzinfarkt wamen.

Eramme natirlich Geld

osten, sollen sie den Kranken- und
Rentenkassen beim dringend erflorvder-
lichen Sparen helfen: Wenn wir
dadurch nur einen von hundert Patien-
ten vor der Frithverrentung bewah-
ren, haben wir dem Somalsvstem
einen Dienst erwiesen”, ist sich der
Grinder und Chel der Dr. Hein
Healtheare GmbH sicher,

Was Hein und seine Mitarbeiter ent-
wickelt haben, ldsst sich am besten an
Beispielen erkldaren. 5o bietet die
Firma fiir Patienten nach Herz- oder
Hiiftoperationen oder
nach einem Schlagan-
fall Gerite und Kon-
zepte fiir die Nachsorge
an. Dabei setxzt das
Unternehmen an  der
Schwelle nach der sta-
tioniren Heha an. ., Die
Patienten fallen dann
oft in das sogenannte
Reha-Loch®, wie die
Zeit zwischen Entlas-
sung und einer weiter-
fithrenden  Behandlung  genannt
werde, erliutert Hein, Beim Wechsel
aus der Reha zum behandelnden Haus-
argt  kinnen durchaus vier bis sechs
Wochen vergehen“, in denen keine
Behandlung stattfinde, In dieser Zeit
stagniere der Fortschritt der Heilung,.
Der Zustand des Patienten kinne sic
sogar verschlechtern.

Bedienerfreundlichkeit
ist eine Bedingung fiir den Erfolg

Um diese Liicke zu (berbriicken,
bietet Hein beispielsweise Schlag-
anfallpatienten ein Gerit an, mit dem
das Wiedererlernen der Sprachfihig-
keit unterstittzt wird, Dabei werde
aber der Patient nicht alleine gelas-
sen, sondern von einem Therapeuten
betreut. Dieser legt die Ubungen fest
und iliberwacht die Fortschritte -
nicht zwingend vor Ort beim Patien-
ten, sondern via Datentibertragung.
Grofles Augenmerk richtet die Firma
dabei auf die Bedienerfreundlichkeit
der Gerite: ,,Die Bedienung der Instru-
mente ist so, dass auch
eine B0-Jahrige, die noch
nie mit einem Computer
gearbeitel  hat, damit
umgehen kann®, betont
der Firmenchef. SchlieB-
lich seien die Systeme
auch [ir Patienten mit
Defiziten gedacht.

Mit einem einfachen
Computer ist einem Herz-
infarkt-Patienten jedoch
ntchtdgediem: Er erhilt
zusitzlich zu dem Compu-
ter, der tlber Sensoren
Daten wie Blutdruck
oder Herzfrequenz misst
und an den rapeuten
ithermittelt, wvon der
Firma einen Ergometer
mit nach Hause. MNach
einem vom Therapeuten
festgelegten und pro-
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dann zu Hause an seiner Gesundheit
arbeiten, Grilne und rote Balken auf
einem Bildschirm zeigen an, wann der
Patient im vorgesehenen individuel-
len Limit trainiert und wann er dieses
Limit beim Training dberschreitet,
~Das ist wichtig fiir die Patienten, die
nach einem solechen Erlebnis immer
die Angst haben, sich zu tberfordern
oder auch zu unterfordern”, erliautert
der Firmenchef.

Das Tele-Konzept fir Orthopiédie-
Patienten, bei dem die Ausriistung
noch um eine Kamera
erginzt wird, mit der
der Therapeut die
Ubungen kontrollieren
kann, hat nun auch die
Deutsche Rentenversi-
cherung in Bayern iiber-
zeugt. Sie will nun in
giner fir die Patienten
kostenlosen Studie die
Wirksamkeit in Zusam-
menarbeilt  mit  dem
Orthopiadie-Zentrum
Bad Fissing nachweisen,

Die telemedizinischen Angebote
sind jedoch nur ein Teil des Produkt-
spekirums der Firma, die 1999 aus der
Siemens Medizintechniksparte ausge-
griindet und von den Managern iiber-
nommen wurden. Siemens habe mit
dem Verkaul die Konsequenzen
daraus gerogen, so Achim Hein, dass
die Technik nur eine Seite des
Geschifts ist. Was auflerdem vonni-
ten ist, ist Know how im Gesundheits-
wesen, weill Hein aus seiner langjihii-

en Erfahrungen. Das Wissen tber
as spezielle Vertrags- und Abrech-
nungswesen musste sich der gelernte
Ingenieur auch erst einmal aneignen.
Eine Konsequenz daraus war, dass die
Siitma eigene Therapiezentren griin-
ete.

Doch Achim Hein hat noch weitaus
mehr Ideen, um seinen Vorsatz,
Laesundheit nach Hause zu transpor-
tieren” in die Tat umzusetzen. So bie-
tet seine Firma [iir Betriebe einen
Gesundheitscheck der Mitarbeiter an.
Uber eine Analyse des Augeninneren
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im Zusammenspiel mit weiteren Para-
metern wird dabel das individuelle
Herzinfarkt- und Sechlaganfallrisiko
der Teilnehmer ermitteit. Die dabei
verwendete Methode ist ein Beispiel
fiir das Netezwerk, das im Grofraum
Nitrnberg-Erlangen in den vergange-
nen Jahren entstanden ist. Denn | die
Methode wurde maligeblich an der
Uni ErlanEen und auch von Siemens
mitentwickelt”, erldutert der Firmen-
chef, Nach Hause werden den risiko-
behalteten Patienten dann Méaglich-
keiten {ibermittelt, das Risiko zu sen-
ken. Sie kinnen sich auf Basis der
Untersuchungsdaten und von Daten
{wie Blutdruck), die der Patient regel-
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miiflig erheben muss, individuell via
Internet betreuen lassen.

Noch weiter geht ein Projekt, das
gerade im italienischen Bozen lauft,
Es macht spezielle Angebote fir
dltere Menschen mit dem Ziel, ihnen
miglichst lange ein selbsthestimmtes
Leben zu ermiglichen: Es umfasst
neben  individuellen Trainingspro-
grammen flir den Kirper uns =
spielsweise gegen Demens zusatzlich

ie Ausriistung der Wohnung mit Sen-
soren, die beispielsweise Brinde oder
Uberschwemmungen verhindern.
MNach Achim Heins Vorstellung kinn-
ten in Zukunft seniorengerechte Woh-
nungen gtl}eich zusammen mit den Ser-
viceangeboten vermietet werden.

Die Firma hat bereits
eine tiefe Krise hinter sich

Achim Hein spriiht vor Ideen und
ist mit Leib und Seele Unternehmer.
Doch es ﬁah auch schon Momente, in
denen er den Sprung in die Selbststin-
digkeit bereut hat., So musste er vor
zwel Jahren fast drei Viertel seines
Personals entlassen. Grund: Ein Auf-
traggeber in Kasachstan, an den er im
Schlepptan einer deut-
schen Regierungsdelega-
tion geraten war, verwei-
gertej liche Zahlungen.

ei Dr. Hein fehlten plotz-
lich Millionen in der
Kasse und bedrohten die
_ Existenz des Unterneh-

o mens, das heute 40 Mitar-
*=  beiter beschiftigt. Doch
mit neuen Idee schaut er
nach wvorne, Hein hat
Teile des Quelle-Gesund-
heitsvertriebs {dibernom-
men und michte den
Bereich gerne ausbauen.
Bislang existiert nur ein
Online-Shop. Doch  er
triumt davon, Gesund-
heit nach dem Prinzip
der Tubberpartys zu ver-
treiben, Das wiire die
direkteste Form seiner

grammierten Trainings- Achim Hein hat viele ldeen, um Gesundheit zu den Patienten zu Idee von der Gesundheit

plan kann der Patient transportieren.

Fota: Josef Hofmann  im Heimservice.
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